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PÉNZÜGYILAB 

Adatkezelési tájékoztató és szabályzat 
Yoonox Kft.  •  www.penzugyilab.hu 

A tájékoztató célja 

 

Jelen dokumentum bemutatja, hogy a Yoonox Kft. a PénzügyiLab weboldalán, a kapcsolatfelvétel és a 

pénzügyi felmérés során, továbbá pénzügyi, hitel-, befektetési és biztosításközvetítői tevékenységéhez 

kapcsolódóan milyen személyes adatokat, milyen célból és jogalapon kezel, kik ismerhetik meg az adatokat, 

mennyi ideig történik az adatkezelés, valamint milyen jogok illetik meg az érintetteket. 

 

1. Az adatkezelő adatai 

Adatkezelő Yoonox Kft. 

Székhely 4264 Nyírábrány, Szentannapuszta tanya 1. 

Adószám 26497532-2-09 

Képviselő Harsányi László 

Adatvédelmi kapcsolattartás info@penzugyilab.hu 

Telefon +3670/850-9929 

Honlap www.penzugyilab.hu 

 

Az adatkezelő a személyes adatokat kizárólag meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból kezeli, és csak 

olyan mértékben, amely az adott cél eléréséhez szükséges. A Yoonox Kft. az adatkezelési folyamatokat a 

vonatkozó uniós és magyar szabályokkal összhangban alakítja ki. 

2. Az adatkezelés jogszabályi háttere 

Az adatkezelésre különösen az alábbi jogszabályok és szabályozások irányadók: 

• Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (2016. április 27.) – a természetes 

személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad 

áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet, 

GDPR). 

• Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (Infotv.). 

• A gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól szóló 2008. évi XLVIII. törvény. 

• Az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal összefüggő 

szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény. 

• A kutatás és a közvetlen üzletszerzés célját szolgáló név- és lakcímadatok kezeléséről szóló 1995. évi CXIX. 

törvény. 

• A hitelintézetekről és a pénzügyi vállalkozásokról szóló 2013. évi CCXXXVII. törvény és végrehajtási 

rendeletei, különösen az 53/2016. NGM rendelet (a továbbiakban együttesen: Hpt.). 
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• A fogyasztónak nyújtott hitelről szóló 2009. évi CLXII. törvény és végrehajtási rendeletei, különösen az 

56/2014. NGM rendelet, 3/2016. NGM rendelet, 462/2015. Kormányrendelet (a továbbiakban együttesen: 

Fhtv.). 

• A befektetési vállalkozásokról és az árutőzsdei szolgáltatókról, valamint az általuk végezhető 

tevékenységek szabályairól szóló 2007. évi CXXXVIII. törvény (Bszt.). 

• A pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról szóló 2017. évi LIII. 

törvény (Pmt.). 

• A biztosítási tevékenységről szóló 2014. évi LXXXVIII. törvény (Bit.). 

• A weboldalon alkalmazott, a felhasználó végberendezésén információt tároló vagy onnan információt 

kiolvasó technológiák tekintetében a 2003. évi C. törvény az elektronikus hírközlésről vonatkozó 

rendelkezései. 

• A számviteli bizonylatok és kapcsolódó adatok megőrzése tekintetében a 2000. évi C. törvény a 

számvitelről vonatkozó rendelkezései. 

3. Az adatkezelés alapelvei 

A Yoonox Kft. a személyes adatok kezelése során különösen az alábbi elveket érvényesíti: 

• jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság; 

• célhoz kötöttség: az adatokat csak előre meghatározott célból kezeli; 

• adattakarékosság: csak a célhoz ténylegesen szükséges adatokat kéri és használja; 

• pontosság: észszerű intézkedéseket tesz a pontatlan adatok helyesbítésére; 

• korlátozott tárolhatóság: az adatokat a szükségesnél hosszabb ideig nem őrzi meg; 

• integritás és bizalmas jelleg: megfelelő technikai és szervezési intézkedésekkel védi az adatokat; 

• elszámoltathatóság: az adatkezelő felel az adatvédelmi követelmények betartásáért és annak 

igazolhatóságáért. 

4. A kezelt adatok forrása és köre 

Az adatok elsődleges forrása az érintett. A PénzügyiLab honlapján személyes adat megadására kizárólag az 

érintett saját döntése alapján kerül sor. A kötelezően kitöltendő mezőket a webes űrlap külön jelöli; ezek 

hiányában az adott űrlap nem küldhető el, illetve a kapcsolatfelvétel vagy az igényfelmérés nem vagy csak 

korlátozottan teljesíthető. 

A weboldalon és a kapcsolattartás során az alábbi adatkategóriák kezelése fordulhat elő: 

• azonosító és kapcsolattartási adatok: név, e-mail cím, telefonszám; 

• lakóhely szerinti város; 

• az érintett által szabad szövegben megadott megjegyzés vagy egyéb információ; 

• a pénzügyi felmérés során megadott válaszok és preferenciák; 

• pénzügyi, hitel-, befektetési vagy biztosításközvetítői ügyintézés során az adott szolgáltatáshoz és 

jogszabályi kötelezettséghez szükséges további adatok és dokumentumok; 

• a weboldal használatához kapcsolódó technikai és cookie-adatok, amennyiben ilyen technológia 

alkalmazására kerül sor. 

5. Az egyes adatkezelések 

5.1. Kapcsolatfelvétel és kapcsolattartás 

Kezelt adatok név, e-mail cím, telefonszám, lakóhely szerinti város, továbbá az érintett 
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által önkéntesen megadott megjegyzés vagy egyéb információ 

Adatkezelés célja kapcsolatfelvétel megkönnyítése, megkeresés megválaszolása, időpont-

egyeztetés, konzultáció előkészítése és a kapcsolattartás biztosítása 

Jogalap elsődlegesen az érintett hozzájárulása [GDPR 6. cikk (1) a)]; amennyiben az 

érintett konkrét szolgáltatás igénybevételét kezdeményezi, az adatkezelés 

szerződéskötést megelőző intézkedéshez is szükséges lehet [GDPR 6. cikk 

(1) b)] 

Megőrzési idő a kapcsolatfelvétel céljának teljesüléséig, illetve a hozzájárulás 

visszavonásáig; ha a megkeresésből szerződéses vagy jogszabály alapján 

megőrzendő jogviszony keletkezik, az adott jogviszonyra irányadó 

megőrzési szabályok szerint 

Adatszolgáltatás elmaradása a szükséges kapcsolattartási adatok hiányában az adatkezelő nem tudja az 

érintettet visszahívni, e-mailben megkeresni vagy a kért konzultációt 

megszervezni 

 

Az e-mail címnek nem szükséges az érintett nevét vagy más közvetlen azonosítóját tartalmaznia; ennek 

megválasztása az érintett döntése. 

 

5.2. Pénzügyi felmérés a PénzügyiLab honlapján 

A honlap jelenlegi pénzügyi felmérése az alábbi válaszokat és adatokat kéri: 

• a befektetni vagy elindítani kívánt összeg / rendszeres megtakarítás nagyságrendje; 

• a választott vagy tervezett pénznem; 

• a fő pénzügyi cél vagy célok; 

• a tervezett időtáv; 

• a befektetési tapasztalat szintje; 

• a pénzügyi döntésekkel kapcsolatos fő bizonytalanságok vagy problémák; 

• az igényelt segítség típusa; 

• a tervezett időzítés; 

• név, telefonszám, e-mail cím, lakóhely szerinti város; 

• nem kötelező megjegyzés. 

 

Adatkezelés célja az érintett pénzügyi céljainak és igényeinek előzetes megismerése, annak 

felmérése, hogy az adatkezelő milyen módon tud segítséget nyújtani, a 

személyes vagy online konzultáció előkészítése és a kapcsolatfelvétel 

Jogalap az érintett kifejezett hozzájárulása [GDPR 6. cikk (1) a)]; konkrét 

szolgáltatás vagy konzultáció kezdeményezése esetén a GDPR 6. cikk (1) b) 

pontja szerinti, szerződéskötést megelőző intézkedés is alkalmazható 

Megőrzési idő a felmérés és az abból következő kapcsolatfelvétel céljának teljesüléséig, 

illetve a hozzájárulás visszavonásáig; létrejövő ügyfélkapcsolat esetén a 

vonatkozó jogi és szerződéses megőrzési határidők szerint 

Kötelező adatok a webes űrlapon csillaggal jelölt mezők; ezek nélkül a felmérés nem 

küldhető el 

Automatizált döntés a felmérés önmagában nem eredményez kizárólag automatizált, az 
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érintettre joghatással járó döntést; a válaszok az előzetes szakmai 

értékelést és a konzultáció előkészítését támogatják 

 

5.3. Pénzügyi, befektetési, hitel- és biztosításközvetítéshez kapcsolódó adatkezelés 

Amennyiben az érintett a kapcsolatfelvételt követően konkrét pénzügyi, befektetési, hitel- vagy biztosítási 

szolgáltatás közvetítését veszi igénybe, az adatkezelés köre az adott szolgáltatás jellegének, az érintett 

igényének, valamint az alkalmazandó jogszabályi és partneri követelményeknek megfelelően bővülhet. 

 

Kezelt adatok az adott ügylethez szükséges azonosító, kapcsolattartási, pénzügyi, ügyleti 

és dokumentációs adatok; a pontos adatkörről az adott ügylet 

megkezdésekor az érintett külön tájékoztatást kap 

Adatkezelés célja igényfelmérés, szerződéskötés előkészítése, közvetítői tevékenység 

teljesítése, jogszabályi azonosítás és ellenőrzés, partnerintézmény felé 

szükséges adattovábbítás, jogi kötelezettségek teljesítése 

Jogalap az adott helyzettől függően szerződés vagy szerződéskötést megelőző 

intézkedés [GDPR 6. cikk (1) b)], jogi kötelezettség [GDPR 6. cikk (1) c)], 

illetve külön célhoz kötött hozzájárulás [GDPR 6. cikk (1) a)] 

Megőrzési idő az adott pénzügyi szolgáltatásra, közvetítői tevékenységre, pénzmosás-

megelőzésre, számvitelre és jogi igényérvényesítésre vonatkozó 

jogszabályokban meghatározott idő 

Címzettek az adott ügylethez kapcsolódó pénzügyi vagy biztosítási partner, továbbá 

jogszabály alapján eljáró hatóság vagy szerv 

 

Közvetítői kapcsolatok az eredeti szabályzatban rögzített adatok szerint: 

• Harsányi László egyes befektetési szolgáltatások tekintetében a Bszt.-ben meghatározott közvetítői (függő 

ügynöki) tevékenységet végez az NN Biztosító ZRt. (MNB törzsszám: 12999804) megbízásából. 

• A függő ügynöki hitelezés és közvetítés a Hpt. alapján szabályozott tevékenység. Az eredeti szabályzat 

szerint Harsányi László az Erste Bank Hungary ZRt. (MNB törzsszám: 22684484), a CIB BANK ZRt. (MNB 

törzsszám: 10136915) és a Raiffeisen Bank ZRt. (MNB törzsszám: 10198014) megbízásából végez függő 

ügynöki tevékenységet. 

 

5.4. Közvetlen üzletszerzés és marketingkommunikáció 

Ha az adatkezelő hírlevél, reklámcélú elektronikus üzenet vagy egyéb közvetlen üzletszerzési megkeresés 

küldésére kívánja használni az érintett adatait, erre kizárólag megfelelő jogalap, különösen az érintett előzetes 

hozzájárulása alapján kerülhet sor. A marketingcélú hozzájárulás nem lehet feltétele az olyan szolgáltatás 

igénybevételének, amelyhez a marketingadat-kezelés nem szükséges. 

Kezelt adatok név, e-mail cím, telefonszám, valamint a hozzájárulás ténye és időpontja 

Adatkezelés célja hírlevél, ajánlat, tájékoztató vagy egyéb marketingüzenet küldése 

Jogalap hozzájárulás [GDPR 6. cikk (1) a)] 

Megőrzési idő a hozzájárulás visszavonásáig 

Visszavonás bármikor, díjmentesen, a megkeresésben biztosított leiratkozási 
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lehetőséggel vagy az info@penzugyilab.hu címen 

 

5.5. Cookie-k, mérési és egyéb webes technológiák 

A weboldal működéséhez technikailag szükséges cookie-k és hasonló technológiák alkalmazhatók. A 

statisztikai, analitikai vagy marketingcélú, nem feltétlenül szükséges technológiák alkalmazására csak az 

érintett megfelelő tájékoztatását és – ahol szükséges – előzetes hozzájárulását követően kerülhet sor. 

A PénzügyiLab weboldal technikai felépítése Google Tag Manager címkekezelő betöltését tartalmazza. A 

címkekezelőn keresztül aktivált konkrét mérési vagy marketingtechnológiák körét, szolgáltatóját, célját és 

időtartamát a weboldal mindenkori cookie-beállító felületén vagy külön cookie-tájékoztatójában kell 

feltüntetni. 

 

Szükséges technológiák a weboldal működéséhez, biztonságához, munkamenet-kezeléséhez és az 

érintett által kért funkciók biztosításához szükséges megoldások 

Statisztikai / analitikai 

technológiák 
a weboldal használatának mérésére, hibák és felhasználói folyamatok 

elemzésére szolgáló megoldások; alkalmazásukhoz – ahol a jogszabály ezt 

megköveteli – hozzájárulás szükséges 

Marketingtechnológiák hirdetési teljesítmény mérésére, célközönségek létrehozására vagy 

reklámok személyre szabására szolgáló megoldások; ezek csak megfelelő 

hozzájárulás alapján aktiválhatók 

Hozzájárulás módosítása az érintett a weboldal cookie-beállító felületén a nem szükséges 

kategóriákhoz adott hozzájárulását bármikor visszavonhatja vagy 

módosíthatja 

 

5.6. Közösségi média – Facebook 

A Yoonox Kft. a PénzügyiLab megjelenéséhez és kapcsolattartásához Facebook közösségi oldalt is használ. A 

Facebook felületén végzett adatkezelés egy része a közösségi platform működéséhez kapcsolódik, amelyre a 

Meta Platforms Ireland Ltd. saját adatkezelési szabályai irányadók. 

 

Közösségi oldal Facebook 
Platform adatkezelője Meta Platforms Ireland Ltd. 
Székhely 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Írország 

Adatkezelés célja 
a közösségi oldalon keresztül érkező kapcsolatfelvételek, üzenetek és egyéb 
interakciók kezelése, valamint a PénzügyiLab közösségi kommunikációjának 
biztosítása 

Jogalap 
az érintett által kezdeményezett kapcsolatfelvétel esetén a megkeresés 
kezelése, illetve az adott adatkezelési céltól függően a GDPR alkalmazandó 
jogalapja 

Meta adatkezelési tájékoztató https://www.facebook.com/privacy/explanation 

https://www.facebook.com/privacy/explanation
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6. Az adatokhoz hozzáférők, címzettek és adatfeldolgozók 

A személyes adatokat kizárólag azok a személyek és szervezetek ismerhetik meg, akiknek az adatkezelési cél 

teljesítéséhez erre szükségük van. Ilyenek lehetnek különösen: 

• a Yoonox Kft. megfelelő jogosultsággal rendelkező munkavállalói és közreműködői; 

• a honlap üzemeltetésében, tárhely- és e-mail szolgáltatásban közreműködő szolgáltató, különösen a 

Giganet Internet Szolgáltató Kft.; 

• a közösségi, statisztikai vagy marketingtechnológiák szolgáltatói, ideértve a Facebook használata esetén a 

Meta Platforms Ireland Ltd.-t, amennyiben az adott adatkezeléshez szükséges feltételek fennállnak; 

• az adott pénzügyi, hitel-, befektetési vagy biztosításközvetítői ügylethez kapcsolódó partnerintézmények; 

• jogszabály alapján adatigénylésre jogosult bíróság, hatóság vagy más szerv. 

Az adatkezelő az adatfeldolgozókkal olyan szerződéses és szervezési feltételeket alkalmaz, amelyek az 

adatbiztonsági és titoktartási követelmények teljesülését szolgálják. Ha valamely szolgáltató az Európai 

Gazdasági Térségen kívül kezel adatot, az adattovábbítás csak a GDPR V. fejezetében meghatározott feltételek 

és megfelelő garanciák mellett történhet. 

6.1. Tárhely- és e-mail szolgáltató 

A weboldal tárhely- és e-mail szolgáltatásának biztosításában az alábbi szolgáltató működik közre: 

Szolgáltató neve Giganet Internet Szolgáltató Kft. 
Szolgáltatás tárhely- és e-mail szolgáltatás 
Adatvédelmi tisztviselő Bálint Zoltán 
Elérhetőség +36 42 512 000 

 

A szolgáltató a tárhely- és e-mail szolgáltatás működtetéséhez szükséges mértékben férhet hozzá a 

rendszerekben kezelt személyes adatokhoz, és e körben a Yoonox Kft. utasításai, valamint a vonatkozó 

adatvédelmi követelmények szerint jár el. 

6.2. Saját fejlesztésű CRM-rendszer 

A Yoonox Kft. az ügyfélkapcsolatok és a kapcsolódó adatkezelési folyamatok támogatására saját fejlesztésű 

CRM-szoftvert használ. A CRM-rendszert a Yoonox Kft. kezeli és üzemelteti, ezért e rendszer tekintetében külön 

külső CRM-szolgáltató vagy CRM-adatfeldolgozó nem vesz részt az adatkezelésben. 

Rendszer Yoonox Kft. saját fejlesztésű CRM-szoftvere 
Üzemeltető Yoonox Kft. 
Külső CRM-szolgáltató nincs 

Hozzáférés 
a Yoonox Kft. megfelelő jogosultsággal rendelkező munkatársai és 
közreműködői, kizárólag a feladataik ellátásához szükséges mértékben 

 

A CRM-rendszerben kezelt adatok körét, célját, jogalapját és megőrzési idejét mindig az a konkrét adatkezelési 

folyamat határozza meg, amelyhez az adott adat kapcsolódik. 

7. Adatbiztonság és adatvédelmi incidensek 

A Yoonox Kft. a kezelt személyes adatok védelme érdekében az adatkezelés kockázataihoz igazodó technikai és 

szervezési intézkedéseket alkalmaz. Az adatkezelő törekszik arra, hogy: 

• az adatokhoz csak arra jogosult személy férhessen hozzá; 
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• az adatok sértetlensége és pontossága megőrizhető legyen; 

• az adatok rendelkezésre állása megfelelően biztosított legyen; 

• a jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, nyilvánosságra hozatal, törlés vagy megsemmisítés kockázata 

csökkenjen; 

• az adatvédelmi incidensek felismerése, kezelése és dokumentálása megfelelő eljárás szerint történjen. 

Ha egy adatvédelmi incidens valószínűsíthetően kockázattal jár a természetes személyek jogaira és 

szabadságaira nézve, az adatkezelő a GDPR rendelkezéseinek megfelelően megteszi a szükséges bejelentési és – 

magas kockázat esetén – értesítési intézkedéseket. 

8. Az adatkezelés időtartama 

Az adatkezelő az adatokat csak addig őrzi meg, ameddig az adott adatkezelési cél, a szerződéses jogviszony, a 

jogi kötelezettség vagy a jogi igény érvényesíthetősége ezt indokolja. A hozzájáruláson alapuló adatkezelés a 

hozzájárulás visszavonásáig folytatható, kivéve, ha az adat megőrzésére más jogalap továbbra is fennáll. 

A számviteli bizonylatok megőrzése a számviteli törvény szerint történik. A könyvviteli elszámolást 

közvetlenül vagy közvetetten alátámasztó számviteli bizonylatokat legalább 8 évig kell megőrizni; egyes, a 

beszámolót alátámasztó nyilvántartásokra legalább 10 éves megőrzési idő vonatkozik. 

9. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai 

Az érintett a GDPR-ban meghatározott feltételek szerint az alábbi jogokat gyakorolhatja: 

9.1. Hozzáféréshez való jog 

Az érintett visszajelzést kérhet arról, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és hozzáférést 

kérhet az adatkezelés céljához, az adatkategóriákhoz, a címzettekhez, a megőrzési időhöz, az adatforráshoz és 

az őt megillető jogokhoz kapcsolódó információkhoz, valamint a kezelt személyes adatok másolatához. 

9.2. Helyesbítéshez való jog 

Az érintett kérheti a rá vonatkozó pontatlan személyes adatok indokolatlan késedelem nélküli helyesbítését, 

valamint – az adatkezelés célját figyelembe véve – a hiányos adatok kiegészítését. 

9.3. Törléshez való jog 

Az érintett a GDPR-ban meghatározott esetekben kérheti személyes adatainak törlését, különösen ha az 

adatkezelés célja megszűnt, a hozzájárulást visszavonta és nincs más jogalap, az adatkezelés jogellenes, vagy 

jogi kötelezettség miatt törlés szükséges. A törlési jog nem korlátlan; például jogi kötelezettség teljesítése vagy 

jogi igények érvényesítése indokolhat további megőrzést. 

9.4. Az adatkezelés korlátozásához való jog 

Az érintett kérheti az adatkezelés korlátozását, ha vitatja az adatok pontosságát, az adatkezelés jogellenes, de 

ellenzi a törlést, az adatkezelőnek már nincs szüksége az adatokra, de az érintett jogi igényhez igényli azokat, 

vagy tiltakozás elbírálása van folyamatban. 

9.5. Adathordozhatósághoz való jog 

Ha az adatkezelés hozzájáruláson vagy szerződésen alapul és automatizált módon történik, az érintett jogosult 

lehet arra, hogy az általa megadott adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban 

megkapja, illetve – ha technikailag megvalósítható – más adatkezelő részére továbbíttassa. 
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9.6. Tiltakozáshoz való jog 

Az érintett saját helyzetével kapcsolatos okból tiltakozhat a jogos érdeken vagy közérdekű jogalapon végzett 

adatkezelés ellen. Közvetlen üzletszerzés esetén az érintett bármikor tiltakozhat; ilyen esetben a személyes 

adatok e célból tovább nem kezelhetők. 

9.7. A hozzájárulás visszavonása 

Ha az adatkezelés hozzájáruláson alapul, az érintett a hozzájárulását bármikor, indokolás nélkül 

visszavonhatja. A visszavonás nem érinti a korábbi, hozzájáruláson alapuló adatkezelés jogszerűségét. 

9.8. Automatizált döntéshozatal 

Az érintett jogosult arra, hogy a GDPR-ban meghatározott feltételek mellett ne terjedjen ki rá olyan, kizárólag 

automatizált adatkezelésen alapuló döntés hatálya, amely rá nézve joghatással jár vagy őt hasonlóan jelentős 

mértékben érinti. A PénzügyiLab pénzügyi felmérése önmagában nem ilyen döntéshozatal. 

10. Az érintetti kérelmek kezelése 

Az érintett adatvédelmi kérelmét az info@penzugyilab.hu e-mail címre küldheti. A hozzájárulás visszavonása 

ugyanezen a címen bármikor megtehető. Az adatkezelő a GDPR szerint indokolatlan késedelem nélkül, 

főszabály szerint a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatást ad a megtett 

intézkedésekről. Szükség esetén – a kérelem összetettségére és számára figyelemmel – a határidő a GDPR 

keretei között meghosszabbítható. 

Az adatkezelő az érintetti jogok gyakorlását főszabály szerint díjmentesen biztosítja. Ha a kérelem 

nyilvánvalóan megalapozatlan vagy túlzó, különösen ismétlődő jellege miatt, az adatkezelő a GDPR-ban 

megengedett módon és feltételekkel észszerű díjat számíthat fel vagy megtagadhatja az intézkedést. Szükség 

esetén az adatkezelő az érintett személyazonosságának megerősítéséhez további információt kérhet. 

11. Jogorvoslat és panasztétel 

Ha az érintett megítélése szerint személyes adatainak kezelése sérti a vonatkozó adatvédelmi szabályokat, 

jogosult az adatkezelőhöz fordulni, bírósági jogorvoslatot igénybe venni, illetve panaszt benyújtani a felügyeleti 

hatósághoz. 

Felügyeleti hatóság Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) 

Cím 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9–11. 

Postacím 1363 Budapest, Pf. 9. 

Telefon +36 (1) 391 1400 

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu 

Honlap www.naih.hu 

 

12. A tájékoztató módosítása és záró rendelkezések 

A Yoonox Kft. fenntartja a jogot a jelen tájékoztató módosítására, különösen jogszabályváltozás, új adatkezelési 

cél, új technológia vagy a szolgáltatási folyamat változása esetén. A mindenkor hatályos változatot az 

adatkezelő a honlapján teszi közzé, és ha a változás azt szükségessé teszi, az érintetteket külön is tájékoztatja. 
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A Yoonox Kft. kötelezettséget vállal arra, hogy adatkezelési tevékenysége során a vonatkozó szerződéses 

kötelezettségeknek, hatályos jogszabályoknak és alkalmazandó joggyakorlatnak megfelelően jár el, továbbá az 

adatvédelemhez kapcsolódó releváns európai és nemzetközi ajánlásokat is figyelembe veszi. 

Hatályos: 2026.09.14-től visszavonásig 

 


