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PENZUGYILAB

Altalanos Szerzo6dési Feltételek

a www.penzugyilab.hu weboldal és a PénziigyiLab szolgaltatasainak igénybevételéhez

Yoonox Kft. ¢ www.penzugyilab.hu

Az ASZF célja

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) rogzitik a Yoonox Kft. 4ltal iizemeltetett PénziigyiLab
weboldal hasznalatanak, a regisztracionak, az interaktiv eszkozok és a pénziigyi felmérés igénybevételének, a
dijmentes konzultacidénak, valamint a Yoonox Kft. fiiggd biztositaskozvetitéi tevékenységéhez kapcsolodd
egyuttmiikodésnek a feltételeit. A weboldal szolgaltatasai a Felhasznal6 szamara dijmentesek.

1. A Szolgaltato adatai

Szolgaltato neve Yoonox Korlatolt Felelsségii Tarsasag (Yoonox Kft.)
SzéKkhely és postacim 4264 Nyirdbrany, Szentannapuszta tanya 1.
Cégjegyzékszam 09-09-029986

Nyilvantart6 birésag Debreceni Torvényszék Cégbirosaga

Ado6szam 26497532-2-09

Képviseld Harsanyi Laszl6 ligyvezet6

E-mail info@penzugyilab.hu

Telefon +36 70 850 9929

Weboldal www.penzugyilab.hu

Kozvetitdi statusz fliggb biztositaskozvetitd (ligynok)

MNB nyilvantartasi szam 219012900060

Feliigyeleti szerv Magyar Nemzeti Bank (székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.;

www.mnb.hu)

A Szolgaltaté kozvetitdi nyilvantartasba vételét a Felhaszndlé a Magyar Nemzeti Bank honlapjan elérhetd
nyilvanos kozvetit6i nyilvantartasban ellendérizheti.

1.1. A megbizo biztosito

Biztosit6 neve NN Biztosito Zrt.

Székhely 1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-8.
Cégjegyzékszam 01-10-041574

Honlap www.nn.hu

1.2. Tarhelyszolgaltato

Tarhelyszolgaltat6 Giganet Internet Szolgaltatd Kft.
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Cim 4400 Nyiregyhaza, Vasvari Pal utca 1.
E-mail info@giganet.hu
Telefon +36 42512 000

2. Fogalommeghatarozasok
Jelen ASZF alkalmazaséaban:

e Szolgaltatd: a Yoonox Kft., amely a Weboldalt izemelteti, és fliggd biztositaskozvetitéként eljar.

e Weboldal: a www.penzugyilab.hu domain alatt elérheté honlap és valamennyi aloldala, ideértve
kilonodsen a Kalkulator, a Befektetdi profil, a Befektet6i Kihivas, a Pénziigyi felmérés, a GYIK, a R6lam és a
regisztracios feliiletet.

e Felhasznald: az a természetes személy, aki a Weboldalt meglatogatja vagy annak barmely szolgaltatasat
igénybe veszi.
o Regisztralt Felhasznalé: az a Felhasznal6, aki a Weboldalon felhasznaldi fiokot hozott létre.

o Fogyaszt6: a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes
személy.

e Biztosit6: az 1.1. pontban megjelolt NN Biztosité Zrt, amelynek megbizasdbdl a Szolgaltaté fliggd
biztositaskozvetitdi tevékenységet végez.

o Interaktiv eszk6zok: a Weboldalon elérheté Kalkulator, Befektet6i profil teszt és Befektetéi Kihivas
tudasteszt.

o Pénziigyi felmérés: a Weboldalon kitoltheté kérd6iv, amely a Felhasznalé pénziigyi céljainak és
igényeinek el6zetes megismerését szolgdlja.

e Konzultacié: a Szolgaltaté és a Felhasznalé kozott személyesen vagy online formaban lefolytatott,
dijmentes és kotelezettségmentes beszélgetés.

o Adatkezelési tajékoztatd: a Szolgaltaté PénziigyiLab weboldalra vonatkoz6, a Weboldalon kozzétett
mindenkor hatalyos adatkezelési tajékoztatoja és szabalyzata.

3. Az ASZF hatalya és elfogadasa

Jelen ASZF hatélya kiterjed a Weboldal minden hasznaléjara, a Weboldalon keresztiil igénybe vehets valamennyi
szolgaltatdsra, valamint a Weboldalon keresztiil kezdeményezett kapcsolatfelvételre és konzultaciéra.

A Weboldal bongészésével a Felhaszndlé a Weboldal haszndlatira vonatkoz6 szabdlyokat elfogadja. A
regisztracid, a Pénziigyi felmérés és az adatmegaddssal jaro Interaktiv eszkdzok igénybevételének feltétele, hogy
a Felhasznal6 az adatok bekiildése elétt jelen ASZF-et és az Adatkezelési tajékoztatot Kifejezetten elfogadja.

A Szolgaltat6 az ASZF-et a Weboldalon folyamatosan, tarolasra és el6hivasra alkalmas mddon elérhet6vé teszi,
igy a Felhaszndal6 annak tartalmat a jogviszony létrejotte el6tt megismerheti.

A Weboldalon keresztiil 1étrejové jogviszony elektronikus dton megkotott szerz6désnek mindsiil, amely nem
mindsil irasba foglalt szerz6désnek. A Szolgaltaté ezt kiilon nem iktatja, annak nyelve a magyar. A Szolgaltatd
magatartasi kédexnek nem vetette ald magat.

3.1. Korhatar

A Weboldal regisztraciéhoz, adatmegadashoz vagy konzultacidhoz kotott szolgaltatasait kizardlag 18. életévét
betoltott, cselekvoképes természetes személy veheti igénybe. Az adatok bekiildésével a Felhasznalé kijelenti,
hogy e feltételnek megfelel.
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Ha a Szolgaltaté tudomasara jut, hogy a szolgéltatast 18 év alatti személy vette igénybe, a felhasznaléi fidkot
megszilinteti, és a megadott személyes adatokat az Adatkezelési tajékoztato szerint torli.

4. A PénziigyiLab szolgaltatasai

4.1. Tajékoztato tartalmak

A Weboldalon kozzétett szoveges, képi és videds tartalmak (igy kiilonosen a befektetési eszkdzok bemutatasa, a
vallalatok és szektorok emlitése, a GYIK, a bemutatkozé anyagok és az edukéciés tartalmak) altalanos
tajékoztato és edukacios jellegiiek.

E tartalmak nem mindsiilnek ajanlattételnek vagy személyre szabott ajanldsnak, és nem mindsiilnek konkrét
pénziigyi eszkoz vételére vagy eladdsara vonatkozé felhivasnak. Vallalatok, markak vagy piacok emlitése
kizarolag szemléltetést szolgal.

4.2. Interaktiv eszkozok

A Weboldalon az alabbi dijmentes Interaktiv eszkdzok érhetdk el:

o Kalkulator: a megtakaritas varhat6 alakuldsanak szemléltetésére szolgalé szamitds. Az eredmény a
Felhasznalé altal megadott vagy feltételezett adatokon alapulé becslés. Nem tekinthetd igért vagy
garantalt hozamnak.

o Befektet6i profil: 6nértékelésen alapul6 teszt, amely a Felhasznal6 kockazatvallalasi hajland6saganak
altalanos jellemzését adja. Nem helyettesiti a Biztosito és a Szolgaltatd altal a szerz6déskotést megel6z6en
jogszabaly alapjan elvégzendd igényfelmérést, illetve alkalmassagi és megfelelési vizsgalatot.

o Befektet6i Kihivas: a pénziigyi alapismeretek szintjét jatékos formaban méré tudasteszt.

Az Interaktiv eszkozok eredményének megjelenitéséhez vagy megkiildéséhez, illetve a kapcsolatfelvételhez a
Weboldal kérheti a Felhasznalé nevét, telefonszamat, e-mail cimét és lakéhelye szerinti varosat. Az adatok
kezelésére az Adatkezelési tajékoztato iranyadad.

4.3. Pénziigyi felmérés

A Pénziigyi felmérés célja a Felhasznal6 pénziigyi céljainak, id6tavjanak, tapasztalatanak és igényeinek el6zetes
megismerése, valamint annak megitélése, hogy a Szolgaltaté milyen médon tud segitséget nyujtani. A csillaggal
jelolt mezdk kitoltése kotelezd, ezek nélkil a felmérés nem kiildheto el.

A felmérés bekiildése nem eredményez biztositdsi vagy egyéb pénziigyi szerzddést, és nem mindsiil
ajanlattételnek. A bekiildést kdvetSen a Szolgaltaté a megadott elérhetdségek egyikén felveszi a kapcsolatot a
Felhasznal4val.

A Szolgaltat6 a valaszok alapjan mérlegeli, hogy a Felhasznal6 igényeihez tud-e megfelel6 segitséget nyujtani.
Errél a Felhaszndlot tajékoztatja. A Szolgaltaté nem koteles minden kit6ltd részére konzultaciot biztositani.

4.4, Konzultacio

A konzultacié a Felhasznal6 valasztasa szerint személyesen vagy online torténik. Az elsé beszélgetés dijmentes
és kotelezettségmentes. Célja a Felhaszndl6 élethelyzetének, céljainak és pénziigyi szokdsainak megismerése.

Az id6pont egyeztetése telefonon vagy e-mailben torténik. A Szolgaltaté kéri, hogy a Felhasznald
akadalyoztatasat lehet6ség szerint legaldbb 24 draval az egyeztetett id6pont el6tt jelezze. A lemondas és az
elmaradas semmilyen koltséggel nem jar.

pes

Személyre szabott ajanlast a Szolgaltaté kizardlag a jogszabalyban eldirt igényfelmérés elvégzését kovetden, a
Felhasznalé altal megadott informacidk alapjan tesz. A dontés meghozatala minden esetben a Felhasznal6 joga
és felelGssége.
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4.5. Biztositaskozvetités

A Szolgaltat6 fiiggd biztositaskozvetitoként (ligynokként) a Biztositd megbizasabdl és nevében jar el. Nem
fiiggetlen biztositaskozvetitd (alkusz), igy nem a piacon elérhet6 termékek 6sszességét hasonlitja 6ssze, hanem
a Biztositoé altal kozvetitésre bizott termékeket ajanlja.

Biztositasi szerzddés kizarélag a Felhasznal6 (mint szerz6dd) és a Biztosité kozott johet 1étre. A Szolgaltat6 a
szerzddésnek nem alanya.

A szerz6désre a Biztositd szerzddési feltételei, igyféltajékoztatodja, a termékre vonatkozo kiemelt informaciokat
tartalmazé dokumentum és egyéb terméktajékoztatéi, valamint a biztositasi tevékenységrdl szold 2014. évi
LXXXVIIIL. toérvény (Bit.) rendelkezései irdnyad6k. Ezeket a Felhasznald a szerz6déskotést megel6z6en megkapja.

A szerz6dés megsziintetésének, a felmondasnak és az elallasnak a feltételeit a Biztositd szerz6dési feltételei és a
vonatkozd jogszabalyok hatarozzak meg.

A Szolgaltatd nem végez a befektetési vallalkozasokroél szolé torvény szerinti befektetési szolgaltatast,
portféliokezelést vagy vagyonkezelést. Ugyfélvagyont nem kezel és nem vesz letétbe.

5. Dijazas

A szolgaltatasok a Felhasznalé szamara dijmentesek

A Weboldal hasznalata, a regisztracio, az Interaktiv eszkozok, a Pénziigyi felmérés, a konzultacio, az igényfelmérés
és a biztositaskozvetit6i kozremiikodés a Felhasznalé szamara dijmentes. A Szolgaltaté a Felhasznaldtol
semmilyen dijat, jutalékot vagy koltségtéritést nem kér és nem fogad el.

A Szolgaltaté kozvetit6i tevékenységéért kizarédlag a Biztositotél kap dijazast jutalék formajaban. A jutalék a
biztositasi termék koltségei kozott jelenhet meg. A termék koltségeirdl a Biztosité terméktajékoztatdi adnak
részletes tajékoztatast.

A Szolgaltat6 a Felhasznalétol biztositasi dijat, befizetést vagy egyéb pénzosszeget nem vesz at. A dijfizetés
kozvetleniil a Biztosité részére, a biztositasi szerz6désben meghatarozott médon torténik.

6. Regisztracio és felhasznaldi fiok

A regisztracié dijmentes. A regisztracié soran a Felhasznalé megadja e-mail cimét, vezetéknevét, keresztnevét
(és opcionalisan kozéps6 nevét), valamint jelszét valaszt. A regisztracié feltétele jelen ASZF és az Adatkezelési
tajékoztato elfogadasa.

A Felhaszndl6 az adatbeviteli hibakat az adatok bekiildése el6tt az (irlapon barmikor javithatja. A Szolgaltaté a

o

regisztracié beérkezését e-mailben visszaigazolja. A regisztracié a megerdsité e-mailben kiildott hivatkozasra
kattintassal valik teljessé.

Ha a visszaigazolas a bekiildést6] szamitott 48 6ran beliil nem érkezik meg, a Felhasznal6 mentesiil az ajanlati
kotottség aldl. Ilyenkor javasolt a levélszemét mappa ellendrzése, illetve a Szolgaltaté megkeresése.

A Regisztralt Felhasznal6 koteles:

e valos, sajat adatait megadni és azok valtozasat a fiokban vagy a Szolgaltatonal atvezetni;
e jelszavat titokban tartani, és azt harmadik személy tudomasara nem hozni;
e afiokjahoz vald jogosulatlan hozzaférést haladéktalanul jelezni az info@penzugyilab.hu cimen.

A Regisztralt Felhaszndlo felel a fiokjaval, az 6 jelszavdnak haszndlataval végzett tevékenységért, kivéve, ha a
jogosulatlan hozzaférést a Szolgaltat6 hibaja okozta.
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A Regisztralt Felhaszndl6 a fiokja megsziintetését barmikor, indokolas nélkiil kérheti az info@penzugyilab.hu
cimen. A Szolgéltat6 a fidkot indokolatlan késedelem nélkiil megsziinteti, a személyes adatokat pedig az
Adatkezelési tajékoztaté szerint torli. Kivételt képeznek azok az adatok, amelyek meg6rzését jogszabaly irja el6.

A Szolgéltaté jogosult a fidkot felfiiggeszteni vagy megsziintetni, ha a Felhasznal6 jelen ASZF-et megsérti, valétlan
adatot ad meg, visszaélést kovet el, vagy nem felel meg a 3.1. pontban meghatarozott korhatarnak. Errél a
Felhasznal4t e-mailben értesiti.

7. A Felhasznalo kotelezettségei

A Felhasznalé a Weboldalt kizarélag rendeltetésszeriien, a jogszabalyoknak és jelen ASZF-nek megfeleléen
hasznalhatja. Tilos kiilonosen:

¢ mas személy adatainak felhatalmazas nélkiili megadasa, illetve mas személy nevében torténd jogosulatlan
eljaras;

e valdtlan vagy megtéveszt6 adatok megadasa, az (irlapok ismételt, tomeges vagy kéretlen kitoltése;

e automatizalt eszk6zok (robotok, adatgy(ijté programok) hasznalata a Weboldal tartalmainak kinyerésére;

¢ a Weboldal miikodésének akadalyozasa, biztonsagi rendszereinek megkeriilése, kartevé kdd elhelyezése;

¢ a Weboldal tartalmainak jogosulatlan tobbszorozése vagy felhasznalasa.

A Felhasznal6 a kotelezettségei megszegésével okozott karért a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint felel.

8. Szellemi tulajdon

A Weboldal teljes tartalma - igy kiilondsen a szovegek, videdk, fényképek, grafikdk, az Interaktiv eszkozok
kérdései és szamitasi logikaja, a ,PénziigyiLab” név, logd és arculat, valamint a forrdskéd - a szerz6i jogrol szo6lo
1999. évi LXXVI. torvény védelme alatt 4ll. E tartalmak jogosultja a Szolgaltaté vagy annak jogszerti licencadéja.

A Felhaszndl6 a tartalmakat kizaro6lag személyes, nem kereskedelmi célra tekintheti meg. A tartalmak masolasa,
terjesztése, atdolgozasa, nyilvanossaghoz kozvetitése vagy kereskedelmi célu felhasznalasa a Szolgaltato
el6zetes irasbeli engedélye nélkiil tilos. A Weboldalra mutaté hivatkozas elhelyezése megengedett, ha az a
tartalmat nem torzitja és nem kelti a Szolgaltatoval valé kapcsolat hamis latszatat.

A Weboldalon emlitett harmadik személyek nevei és védjegyei jogosultjaik tulajdonat képezik. Emlitésiik nem
jelent lizleti kapcsolatot, timogatast vagy ajanlast.

9. Kockazati figyelmeztetés

Fontos tudnivaldk a befektetési jellegii dontésekrdl

A befektetések, ideértve a befektetési egységekhez kotott biztositdsok eszkozalapjait is, értéke csokkenhet és
novekedhet. A befektetett t6ke nem garantalt. A multbeli teljesitmény nem jelent garanciat a jovobeli hozamokra.

Deviza alapu eszkozok esetén az arfolyamvaltozas a forintban kifejezett értéket kedvezo6tlentl is befolyasolhatja.

Az addkedvezmények, adomentesség és oroklési elényok a mindenkori jogszabalyoktél és az azokban el6irt
feltételek teljesiilésétdl fliggenek.

A Weboldalon szerepl6 szamadatok (példaul az tigyfélszam, a konzultaciok szama vagy a kezelt vagyon nagysaga)
a Szolgaltatd korabbi tevékenységét mutatjdk, és nem jelentenek igéretet jovobeli eredményre. Az
ugyfélvélemények egyéni tapasztalatokat tiikroznek.

Dontése el6tt kérjlik, figyelmesen olvassa el a Biztosito terméktajékoztatoit és szerzddési feltételeit.
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10. FelelOsség

A Szolgaltatdé a Weboldal tartalmainak 6sszeallitdsakor és a szolgaltatasok nyujtasakor az adott helyzetben
altalaban elvarhaté gondossaggal jar el. A Szolgéltat6 nem felel:

e azokért a dontésekért és kovetkezményeikért, amelyeket a Felhasznald kizarélag a Weboldal altalanos
tajékoztatod tartalmai vagy az Interaktiv eszk6zok eredményei alapjan, személyre szabott ajanlas nélkiil
hoz meg;

e aWeboldal id6leges elérhetetlenségéért, karbantartasbdl, halézati vagy tarhelyszolgaltatdi hibabdl, illetve
vis maiorbdl eredé lizemzavarért;

e a Weboldalrél hivatkozott kiils6é oldalak (igy kiilonésen a Facebook, Instagram, TikTok, YouTube és a
Biztosité oldalai) tartalmaért és miikodéséért;

¢ aFelhasznal6 altal megadott valdtlan, pontatlan vagy hidnyos adatokbdl ered6 kovetkezményekért;
e aFelhasznal6 jelszavanak altala okozott kompromittalddasabdl ered6 karért.

A Szolgaltato felel6sségét nem korlatozza és nem zarja ki jelen ASZF a szandékosan vagy stlyosan gondatlanul
okozott, illetve az emberi életet, testi épséget vagy egészséget megsértd szerz6désszegés esetén. A Fogyasztot
jogszabaly alapjan megillets jogokat jelen ASZF nem korlatozza.

A fiiggd biztositaskozvetitdi tevékenység soran okozott karokért valo felelGsségre a Bit. rendelkezései irdnyadok.

11. A Weboldal miikodése és a siitik

A Szolgaltato6 torekszik a Weboldal folyamatos elérhet6ségére, de azt nem garantalja. A Szolgaltaté jogosult a
Weboldal tartalmat, felépitését és funkcioit el6zetes értesités nélkiil modositani, fejleszteni vagy megsziintetni.
Ez a Felhasznalé mar létrejott szerz6déseit nem érinti.

A Weboldal siitiket és hasonl6 technolégidkat alkalmaz. A miikédéshez nem feltétleniil sziikséges (statisztikai,
marketing) technol6gidk csak a Felhasznald hozzajarulasaval aktivalédnak. A részleteket az Adatkezelési
tajékoztato és a Weboldal siiti-beallito feliilete tartalmazza.

12. Adatkezelés

A Szolgaltaté a Felhasznalok személyes adatait az altalanos adatvédelmi rendeletnek (GDPR) és a vonatkozd
magyar jogszabalyoknak megfeleléen, a Weboldalon koézzétett Adatkezelési tajékoztatd szerint kezeli. A
hozzajarulason alapulé adatkezeléshez adott hozzajarulds barmikor visszavonhaté az info@penzugyilab.hu
cimen.

Marketingcélii megkeresést (hirlevelet, reklamiizenetet) a Szolgaltatd kizarélag a Felhasznal6 el6zetes, kifejezett
hozzajaruldsa alapjan kild. Ez a hozzajarulds nem feltétele a szolgaltatasok igénybevételének.

13. Kapcsolattartas
A Felhaszndl6 a Szolgdltatéval az aldbbi elérhetdségeken veheti fel a kapcsolatot:
E-mail info@penzugyilab.hu
Telefon +36 70 850 9929
Postacim Yoonox Kft,, 4264 Nyirabrany, Szentannapuszta tanya 1.
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A Szolgaltaté a Felhasznaléval a Felhasznal altal megadott telefonszdmon vagy e-mail cimen tartja a kapcsolatot.
A Szolgaltaté soha nem kér a Felhaszndl6tél e-mailben vagy telefonon jelszét, bankkartyaadatot vagy
pénzatutalast a sajat részére.

14. Panaszkezelés és jogorvoslat

14.1. Panasz benyujtasa a Szolgaltatonal

A Felhasznalé a Szolgaltato tevékenységével kapcsolatos panaszat az alabbi mddokon terjesztheti el6:

e szoban: telefonon a +36 70 850 9929 szamon, illetve elzetesen egyeztetett id6pontban személyesen;
e {irasban: e-mailben az info@penzugyilab.hu cimen, vagy postai tton a Szolgaltaté székhelyére kiildott
levélben.

A panasznak tartalmaznia kell a Felhasznal6 nevét, elérhetségét, a panasz targyat és leirasat, valamint lehet8ség
szerint az azt alatdmaszté dokumentumok mésolatat.

A szdbeli panaszt a Szolgaltaté lehetéség szerint azonnal megvizsgalja és orvosolja. Ha ez nem lehetséges, vagy
a Felhaszndlé a panaszkezeléssel nem ért egyet, a Szolgaltaté a panaszrol jegyz6konyvet vesz fel, és annak
masolatat a Felhasznalonak megkiildi.

Az irasbeli panaszra a Szolgaltaté a beérkezést6l szamitott legkésobb 30 napon beliil irasban, érdemi
indoklassal valaszol. A panasz elutasitasa esetén tdjékoztatja a Felhasznalot az igénybe vehetd jogorvoslati
lehet6ségekral.

A panaszt és a ra adott valaszt a Szolgaltat6 a jogszabalyban elSirt ideig meg6rzi.
A biztositasi szerz6déssel vagy termékkel kapcsolatos panasz a Biztositonal is kozvetleniil el6terjeszthetd, annak

panaszkezelési szabalyzata szerint. A Biztosit6 elérhet6ségei a www.nn.hu oldalon taldlhaték.

14.2. Pénziigyi Békélteto Testiilet

Ha a panasz elutasitasra kertilt, vagy a valaszaddasi hataridé eredményteleniil telt el, a Fogyaszté a pénziigyi
szolgaltatassal, illetve a szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos jogvitdja rendezése érdekében a
Magyar Nemzeti Bank mellett mi{ik6d6 Pénziigyi Békéltetd Testiilethez fordulhat.

Levelezési cim Pénziigyi Békéltetd Testlilet, 1525 Budapest, Pf. 172.
Ugyfélszolgalat 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Telefon +36 80203776

E-mail ugyfelszolgalat@mnb.hu

Honlap www.mnb.hu/bekeltetes

14.3. A Magyar Nemzeti Bank fogyasztovédelmi eljarasa

Ha a Fogyaszté megitélése szerint a Szolgéltaté megsértette a fogyasztévédelmi rendelkezéseket (példaul a
tajékoztatasi vagy panaszkezelési kotelezettségeket), a Magyar Nemzeti Bank fogyasztovédelmi eljarasat
kezdeményezheti. Az ligyfélszolgalat elérhet6ségei megegyeznek a 14.2. pontban megjeloltekkel.

14.4. Békélteto testiilet a Weboldal hasznalataval kapcsolatos iligyekben

A Weboldal haszndlatdval kapcsolatos, pénziigyi szolgaltatdsnak nem mindsiilé fogyasztéi jogvita esetén a
Szolgaltatd székhelye szerint illetékes békéltetd testiilethez is lehet fordulni:

Testiilet Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltetd Testiilet
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Székhely 4025 Debrecen, Pet6fi tér 10.
Ugyintézés helye 4025 Debrecen, Vorosmarty u. 13-15.
Telefon +36 52500 710, +36 52 500 745
E-mail bekelteto@hbkik.hu

Honlap www.hbmbekeltetes.hu

14.5. Birdsagi ut
A Felhasznal6 jogosult igényét birdsag el6tt érvényesiteni. A Fogyaszt6 esetében a polgari perrendtartas szerinti
illetékességi szabalyok iranyadok.

15. Az ASZF médositasa

A Szolgéltaté jogosult jelen ASZF-et médositani, kiilondsen jogszabalyvaltozas, a szolgaltatasok valtozasa,
hatdsagi el6iras vagy a Biztositdval fenndllé egyiittm{ikodés valtozasa esetén.

A médositott ASZF-et a Szolgaltaté a Weboldalon kézzéteszi. A Regisztralt Felhasznalokat a moédositasrol
legaldbb 15 nappal a hatalybalépés el6tt e-mailben értesiti, kivéve, ha a médositast jogszabalyvaltozas azonnali
hatallyal teszi sziikségessé.

Ha a Regisztralt Felhasznalé a médositast nem fogadja el, fidkja megsziintetését kérheti. A modositds a mar
létrejott biztositasi szerz6déseket nem érinti.

16. Zaro rendelkezések
Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kiilénésen az alabbi jogszabalyok rendelkezései az
iranyadok:
e a Polgari Toérvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény (Ptk.);
e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgéaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL torvény (Ekertv.);
e afogyasztovédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.);
e abiztositasi tevékenységrol sz6l6 2014. évi LXXXVIIL térvény (Bit.);
e a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény;
e afogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szé616 2008. évi XLVIL.
torvény;
e agazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol sz6l6 2008. évi XLVIIIL. torvény;
e aszerzbijogrol szél6 1999. évi LXXVI. torvény (Szjt.);
e az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), valamint az informaciés
onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIL. térvény (Infotv.).
Ha jelen ASZF valamely rendelkezése érvénytelen vagy azza valik, az a tobbi rendelkezés érvényességét nem
érinti. Az érvénytelen rendelkezés helyébe a jogszabalyok rendelkezései lépnek.
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